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ข่าวประชาสัมพนัธ์            ข้อมูลเพิม่เติมกรุณาติดต่อ  
        กรวกิาร์ ไฝแกว้  
        วโีร่ พบัลิครีเลชัน่ส์                              
        0-2684 1551 
        konwika@veropr.com           
 

อตัราการละเมิดลขิสิทธ์ิซอฟต์แวร์บนพซีีในไทยปี 2553 
ลดลง 2 จุด เหลอืร้อยละ 73 

 
• กลุ่มพันธมิตรธุรกิจซอฟต์แวร์ช่ืนชมการท างานของกองบงัคับการปราบปรามการก

ระท าความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ (บก. ปอศ.) 
เพ่ือลดการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์  

• การศึกษาพบว่าผู้ใช้คอมพิวเตอร์ตระหนักดีถึงคุณค่าของซอฟต์แวร์แท้  
แต่ขาดความรู้ความเข้าใจว่าซอฟต์แวร์ใดเป็นของแท้มีลิขสิทธ์ิถกูต้องตามกฎหม
าย 

 
 กรุงเทพฯ (วนัพฤหัสบดีที ่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2554) – 
อตัราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์บนพีซีในประเทศไทยปีพ.ศ. 2553 ลดลง 2 จุด 
มาอยูท่ี่ร้อยละ 73 เป็นการลดลงอยา่งต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 4 ติดต่อกนัจาก ร้อยละ 80 
ในปีพ.ศ. 2549 อยา่งไรกดี็ 
มูลค่าความสูญเสียเชิงพาณิชยท่ี์เกิดจากการติดตั้งซอฟตแ์วร์โดยไม่มีไลเซ็นตบ์นพีซีในปี
พ.ศ. 2553 เพิ่มข้ึนเป็น 777 ลา้นเหรียญสหรัฐ จาก 694 ลา้นเหรียญสหรัฐในปีพ.ศ. 2552 
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 ขอ้มูลดงักล่าว 
เป็นส่วนหน่ึงของผลการศึกษาการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ทัว่โลกประจ าปี พ.ศ. 2553 
ใน 116 ประเทศทัว่โลก ของกลุ่มพนัธมิตรธุรกิจซอฟตแ์วร์ หรือ บีเอสเอ นบัเป็นคร้ังท่ี 
8 ของความร่วมมือกนัระหวา่งบีเอสเอและไอดีซี 
บริษทัศึกษาวิจยัตลาดชั้นน าทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 “ผลการศึกษาแสดงใหเ้ห็น 
ความกา้วหนา้ของการลดการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ในประเทศไทย 
เป็นผลมาจากการท างานท่ีประสานกนัอยา่งต่อเน่ือง 
ไม่วา่จะเป็นการท่ีรัฐบาลส่งเสริมคุณค่าของทรัพยสิ์นทางปัญญา 
ผา่นนโยบายเศรษฐกิจสร้างสรรค ์
การท่ีกรมทรัพยสิ์นทางปัญญาใหค้วามรู้เก่ียวกบัลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์แก่ภาคธุรกิจ 
และการท่ี และการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเขม้งวดและจริงจงัของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ” 
นางสาว วารุณี  รัชตพฒันากลุ โฆษกของกลุ่มพนัธมิตรธุรกิจซอฟตแ์วร์กล่าว 
“อยา่งไรกดี็ ทุกฝ่ายยงัตอ้งเดินหนา้ท างานต่อไป 
เพราะอตัราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ท่ีร้อยละ 73 
ยงัคงสร้างความเสียหายใหแ้ก่นกัพฒันาซอตฟ์แวร์ ผูซ่ึ้งจะเติบโตต่อไปไดห้รือไม่ 
ข้ึนอยูก่บัการคุม้ครองลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ ซ่ึงเป็นทรัพยสิ์นทางปัญญาของพวกเขา  
ยิง่เราลดการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ลงไดม้ากเท่าไร 
ยิง่เป็นผลดีต่อเศรษฐกิจของประเทศมากข้ึนเท่านั้น”  
 
 การศึกษาของไอดีซี ประมาณการวา่  การลดการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ลงได ้     
10 จุด ภายในระยะเวลา 4 ปี จะท าใหเ้กิดการจา้งงานใหม่เพิ่ม 600,000 ต าแหน่งทัว่โลก 
  
 นางสาว วารุณี ใหค้วามเห็นวา่ 
การจา้งงานซ่ึงเป็นผลมาจากการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ท่ีลดลง 
จะช่วยส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทยในระดบัภูมิภาคไดใ้นระยะ
ยาว เม่ือเร็วๆ น้ี นกัเศรษฐศาสตร์หลายท่าน 
ไดช้ี้ใหเ้ห็นถึงความจ าเป็นท่ีประเทศไทยตอ้งมีการจา้งงานท่ีสร้างรายไดใ้นระดบักลางเ
พิ่มข้ึน 



Page 3 of 6 
 

 
 “เน่ืองจากมีประเทศเศรษฐกิจเกิดใหม่มากมายท่ีมีค่าจา้งแรงงานต ่า 
ประเทศไทยจึงจ าเป็นตอ้งเร่งสร้างงานท่ีมีคุณภาพและยัง่ยนื 
อุตสาหกรรมซอฟตแ์วร์นบัวา่มีศกัยภาพสูงสุดในการสร้างงานใหม่ๆ 
ใหเ้กิดข้ึนไดอ้ยา่งรวดเร็ว”  

 
 การศึกษาการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ทัว่โลกในปีน้ี 
ยงัไดศึ้กษาเพิ่มเติมในมุมมองใหม่ ไดแ้ก่ การส ารวจความคิดเห็นของผูใ้ชพ้ีซี 
ในหวัขอ้ทศันคติและพฤติกรรมของสังคมัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 
ซ่ึงการศึกษาในส่วนน้ีด าเนินการโดยบริษทั Ipsos Public Affairs 
  
 การส ารวจความคิดเห็นดงักล่าว พบวา่ คนส่วนใหญ่เห็นดว้ยเป็นอยา่งยิง่วา่ 
การคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาตอ้งไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุน 
โดยผูต้อบแบบสอบถาม 7 ใน 10 คน เห็นวา่ ผูส้ร้างสรรคง์านนวตักรรมใหม่ๆ 
สมควรไดรั้บผลตอบแทนส าหรับผลงานของตน ทั้งน้ี 
เพื่อส่งเสริมความกา้วหนา้ดา้นเทคโนโลยต่ีอไป อยา่งไรกต็าม เป็นเร่ืองน่าแปลก 
ท่ีพบวา่ ความตอ้งการใหมี้การส่งเสริมและสนบัสนุนการคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญา 
มีอยูม่ากท่ีสุดในประเทศท่ีมีอตัราการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาสูง  
  
 การส ารวจยงัพบวา่ คนส่วนใหญ่ตระหนกัดีว่า 
ซอฟตแ์วร์ท่ีไดรั้บอนุญาตใหใ้ชง้านอยา่งถูกตอ้งนั้นดีกวา่ซอฟตแ์วร์ท่ีน ามาใชง้านโดยไ
ม่ไดรั้บอนุญาต เน่ืองจากมีความปลอดภยัและเช่ือถือไดม้ากกวา่ ปัญหา คือ 
ผูใ้ชพ้ีซีจ  านวนมากขาดความเขา้ใจท่ีชดัเจนในเร่ืองการซ้ือซอฟตแ์วร์ 
โดยไม่เขา้ใจวา่การซ้ือซอฟตแ์วร์หน่ึงไลเซนต ์ (License) มาใชง้านกบัพีซีหลายเคร่ือง 
หรือการดาวนโ์หลดซอฟตแ์วร์จากเครือข่ายเพียร์ทูเพียร์ (Peer-to-Peer Network) 
นั้นถูกหรือผดิกฎหมายกนัแน่   
 
 “เห็นไดช้ดัวา่ 
ผูใ้ชต้ระหนกัดีถึงคุณค่าท่ีไดรั้บจากซอฟตแ์วร์ของแทท่ี้มีลิขสิทธ์ิถูกตอ้งตามกฎหมาย” 
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นางสาว วารุณี กล่าว 
“ผลการส ารวจความคิดเห็นดงักล่าวเนน้ย  ้าถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งใหค้วามรู้แก่ผูใ้ชว้า่ 
ซอฟตแ์วร์ท่ีดาวนโ์หลดมาจากเครือข่ายเพียร์ทูเพียร์นั้นมกัจะเป็นซอฟตแ์วร์เถ่ือน 
และการติดตั้งซอฟตแ์วร์ท่ีซ้ือมาเฉพาะส าหรับใชก้บัพีซีหน่ึงเคร่ือง 
ลงบนพีซีหลายเคร่ืองไม่วา่จะเป็นพีซีท่ีบา้นหรือท่ีท างาน 
เป็นการกระท าท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์”  
 
 มร. วคิเตอร์ ลิม รองประธาน ฝ่ายใหค้  าปรึกษา ประจ าภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 
ในฐานะตวัแทนของไอดีซี กล่าววา่ “การมีไลเซ็นต ์ (license) 
ส าหรับการใชง้านซอฟตแ์วร์ไม่ครบ กล่าวคือ ซ้ือส าเนาซอฟตแ์วร์ของแทท่ี้มีไลเซ็นต ์
(license) ถูกตอ้งมาหน่ึงส าเนา เพื่อมาใชง้านหรือติดตั้งลงบนพีซีหลายเคร่ือง 
ยงัคงเป็นสาเหตุส าคญัของการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ และส่งผลกระทบในวงกวา้ง 
ไม่ใช่แต่เฉพาะอุตสาหกรรมซอฟตแ์วร์เท่านั้น เพราะซอฟตแ์วร์ถือเป็นสินทรัพย ์
หรือตน้ทุนในการผลิตในทุกภาคส่วน ของระบบเศรษฐกิจ บริษทัท่ีไม่จ่ายเงินซ้ือ 
หรือลงทุนกบัซอฟตแ์วร์ ท่ีใชใ้นการด าเนินธุรกิจ 
จะไดเ้ปรียบบริษทัท่ีเป็นคู่แข่งอยา่งไม่เป็นธรรมในเร่ืองของตน้ทุนการผลิต 
และส่ิงน้ีเองท่ีจะท าลายระบบการแข่งขนัในภาพรวมดว้ย ไอดีซีเห็นวา่ 
ภาครัฐจ าเป็นตอ้งยืน่มือเขา้มาจดัการปัญหาดงักล่าว 
ผา่นกลไกการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้ และกลไกการบงัคบัใชก้ฎหมาย  
เพื่อใหแ้น่ใจวา่สิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญา 
และความเป็นเจา้ของสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาไดรั้บการคุม้ครองอยา่งถูกตอ้ง 
ซ่ึงจะท าใหแ้น่ใจไดว้า่ โซลูชัน่ และซอฟตแ์วร์ ท่ีมีบทบาทส าคญัในการด าเนินธุรกิจ 
จะไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาต่อไป 
 
 ขอ้มูลส าคญัอ่ืนๆ จากผลการศึกษาการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ทัว่โลก 
มีดงัต่อไปน้ี 

• มูลค่าเชิงพาณิชยข์องซอฟตแ์วร์ท่ีถูกน าไปใชโ้ดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
ส าหรับภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก คิดรวมทั้งส้ินเป็น มูลค่า 18,746 ลา้นเหรียญสหรัฐ 
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และทัว่โลก มีมูลค่าเพิ่มข้ึนสูงถึง 59 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ 
สูงเกือบสองเท่าเทียบกบัเม่ือคร้ังเร่ิมตน้ท าการศึกษาในปีพ.ศ. 2546  

• คร่ึงหน่ึงของ 116 ประเทศท่ีท าการศึกษาส าหรับปี พ.ศ. 2553 
พบวา่มีอตัราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์อยูท่ี่ร้อยละ 62 หรือสูงกวา่ 
เม่ือเทียบกบัอตัราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์เฉล่ียทัว่โลกท่ีร้อยละ 42 

• ประเทศท่ีเป็นตลาดเกิดใหม่ 
ไดก้ลายเป็นแรงขบัเคล่ือนหลกัท่ีท าใหเ้กิดการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์บนพีซี 
อตัราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ในกลุ่มประเทศท่ีก าลงัพฒันา 
สูงกวา่ประเทศท่ีพฒันาแลว้ 2.5 เท่า 
มูลค่าเชิงพาณิชยข์องซอฟตแ์วร์ท่ีถูกน าไปใชโ้ดยไม่ไดรั้บอนุญาต (31.9 
ลา้นเหรียญสหรัฐ) มากกวา่คร่ึงหน่ึงของมูลค่าความมูลค่าทัว่โลก  

•  ขอ้ดีของการใชซ้อฟตแ์วร์แทท่ี้มีลิขสิทธ์ิถูกตอ้ง ท่ีเป็นท่ีกล่าวถึงมากท่ีสุด คือ 
การเขา้ถึงความช่วยเหลือดา้นเทคนิค (ร้อยละ 88) และความปลอดภยัจาก      
แฮกเกอร์และมลัแวร์ต่างๆ (ร้อยละ 81) 

• คนส่วนมากละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์โดยซ้ือซอฟตแ์วร์เพียงไลเซนตเ์ดียว 
แต่ติดตั้งซอฟตแ์วร์ดงักล่าวลงบนคอมพิวเตอร์หลายเคร่ือง 

• ผูใ้ชพ้ีซีส่วนใหญ่ทัว่โลกเช่ือวา่ การคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญา 
จะสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจ โดยร้อยละ 59 กล่าววา่ 
การคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาจะสร้างประโยชนใ์หแ้ก่เศรษฐกิจของประเทศ 
และร้อยละ 61 กล่าววา่การคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาจะท าใหเ้กิดการจา้งงาน   
 

 “ผลการศึกษาการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ทัว่โลกในวนัน้ี แสดงใหเ้ห็นวา่ 
ในขณะท่ีการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ยงัคงส่งผลเสียต่อเศรษฐกิจโลกต่อไป 
แต่ผูค้นมีความเขา้ใจ และเห็นถึงคุณค่าของทรัพยสิ์นทางปัญญาชดัเจนมากข้ึน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
บทบาทของทรัพยสิ์นทางปัญญาในการขบัเคล่ือนการเติบโตของเศรษฐกิจ”     มร.                    
โรเบิร์ต ฮอลลีแมน ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารของบีเอสเอกล่าว 
“การละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ยงัคงบัน่ทอนการคิดคน้นวตักรรมใหม่ๆ ดา้นไอที 
การสร้างงาน และการเติบโตทางเศรษฐกิจทัว่โลก การศึกษาในคร้ังน้ี 
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แสดงใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนถึง ความส าคญัของการใหค้วามรู้แก่ภาคธุรกิจ เจา้หนา้ท่ีรัฐ 
และผูใ้ชซ้อฟตแ์วร์ เก่ียวกบัความเส่ียงจากการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 
และส่ิงท่ีพวกเขาสามารถท าได ้เพื่อหยดุการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์”  
 
เกีย่วกบัการศึกษาคร้ังนี ้
 
การศึกษาของบีเอสเอเร่ืองการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์โลกประจ าปีพ.ศ. 2553 คร้ังน้ี 
ครอบคลุมการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ทั้งหมดท่ีใชง้านบนเคร่ืองพีซี รวมถึงคอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ แลบ็ท็อป 
คอมพิวเตอร์พกพา รวมถึงเน็ตบุค๊ การศึกษาคร้ังน้ียงัครอบคลุมซอฟตแ์วร์ปฏิบติัการ และซอฟตแ์วร์ระบบ เช่น 
ซอฟตแ์วร์ฐานขอ้มูล และซอฟตแ์วร์เพื่อความปลอดภยัของระบบ และแอพพลิเคชัน่ต่างๆ 
ทั้งซอฟตแ์วร์ท่ีมีการอนุญาตใหใ้ชโ้ดยไม่มีค่าใชจ่้าย และซอฟตแ์วร์โอเพน่ซอร์ส 
 
ส่ิงท่ีเพ่ิมข้ึนในปีน้ี คือ บีเอสเอไดใ้หบ้ริษทั Ipsos Public Affairs ท าการส ารวจความคิดเห็นของผูใ้ชพ้ีซี 
ทั้งท่ีเป็นองคก์รธุรกิจ และผูใ้ชท้ัว่ไป จ านวน 15,000 คน 
ในหวัขอ้ทศันคติและพฤติกรรมของสงัคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยสิ์นทางปัญญา 
และการใชง้านซอฟตแ์วร์ในรูปแบบท่ีไดรั้บอนุญาต (license) และในรูปแบบท่ีไม่ไดรั้บอนุญาต (unlicensed) 
ทั้งทางออนไลน์และตวัต่อตวัใน 32 ประเทศ ซ่ึงอยูใ่นภูมิภาคต่างๆ มีความหลากหลายทางวฒันธรรม และความรู้     
ความเขา้ใจดา้นไอทีแตกต่างกนัไป  
 
ส าหรับวธีิการศึกษา และผลการศึกษาฉบบัเตม็ สามารถหาอ่านไดท่ี้ http://www.bsa.org/globalstudy 
 
 

### 

 

เกีย่วกบับีเอสเอ 

 

กลุ่มพนัธมิตรธุรกิจซอฟตแ์วร์ (www.bsa.org) มีสมาชิกท่ีประกอบดว้ยผูผ้ลิตซอฟตแ์วร์ ฮาร์ดแวร์ 
และเทคโนโลยอ่ืีนๆ ท่ีใชใ้นกิจการอีคอมเมิร์ส  สมาชิกบีเอสเอรวมถึง อโดบี, อจิเลน้ท ์ เทคโนโลยส์ี, แอปเป้ิล,         
อควาโฟล, เออาร์เอม็, อาร์ฟิค เทคโนโลย,ี ออโตเ้ดสค,์ อววีา, เบนล่ี ซิสเตม็ส์, ซีเอน็ซี/มาสเตอร์แคม คอเรล , 
แดสเซิลท ์ ซิสเตม็ส์ โซลิดเวร์ิคส์ คอร์ปอเรชัน่, ไมโครซอฟท,์ มินิแทบ็, เน็ดกราฟฟิกส์, ออร์โบเทค, พีทีซี,      
โปรเกรส ซอฟตแ์วร์, เควสท ์ ซอฟตแ์วร์, โรเซ็ตตา้ สโตน, ซีเมนส์,  ไซเบส, ไซแมนเทค, เทคล่า, 
ไทยซอฟทแ์วร์เอน็เตอร์ไพร์ส  และ เดอะ แมธเวร์ิกส์  

 
ขอ้มูลเพ่ิมเติมเก่ียวกบัไอดีซี สามารถหาไดท่ี้ www.idc.com 
ขอ้มูลเพ่ิมเติมเก่ียวกบั สามารถหาอ่านไดท่ี้ www.ipsos.com 

http://www.bsa.org/globalstudy
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